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ENFEKSİYON KONTROL ÖNLEMLERİ

Kurumlarda Çalışanlara Yönelik Enfeksiyon Kontrolü

Topluma yönelik enfeksiyon kontrolünde, pandemi döneminden bağımsız olarak, her zaman, 
enfeksiyondan korunmaya yönelik toplumun farkındalığını artırmak ana amaç olmalıdır.

Enfeksiyon kontrolünde el hijyeni ve solunum salgılarına temasın engellenmesi esastır.

El hijyeni, sağlık bakım uygulamalarında bulaşıcı ajanların geçişini azaltmak için en önemli 
uygulamadır

□ El hijyeni terimi suyla sabunla yıkama, ardından kurulama veya alkol bazlı el
antiseptiklerinin kullanımını içerir.

□ Eğer ellerde gözle görülür kirlenme varsa veya solunum salgılarına maruz
kalınmışsa, alkol bazlı el antiseptiklerinin etkinliği kısıtlı olacağından, eller su ve
sabunla yıkanmalı ve kurulanmalıdır.

□ Kurulama için tek kullanımlık kâğıt havlular kullanılmalı ve ayakla çalışan kapaklı
çöp kutularına atılmalıdır.

□ İnfluenzanın bulaşmasında esas yol öksürme, hapşırma esnasında solunum
yollarından çıkan damlacıkların inhalasyonudur.

□ Hastaların solunum parçacıkları ile kirlenmiş yüzeylere dokunulduktan sonra ellerin
yıkanmadan yüz, göz, burun veya ağıza götürülmesi ile de virüs alınabilir.

□ Ellerin, göz ve burun mukozasından uzak tutulması hastalığın yayılmasını



önleyecektir.
□ Öksürürken, hapşırırken veya burun temizlerken, tek kullanımlık mendil ile ağız ve

burnun kapatılması ya da kol içine hapşırılıp öksürülmesi, kullanılmış mendillerin
çöp kutusuna atılması, sonrasında ellerin su ve sabunla yıkanması etkili enfeksiyon
kontrol önlemleridir.

Eğitim Kurumlarında Yapılacaklar

□ İnfluenza gibi hava yolu ile bulaşan enfeksiyonların yayılımı kapalı ortamlarda
daha kolay olduğu  için  eğitim kurumlarında hastalığın bulaşmasını engelleyecek
önlemlerin alınması, eğitim kurumlarında çalışan tüm personel ve öğrencilerin
hijyen kuralları konusunda bilgilendirilmesi gereklidir.

□ Bu önlemlerin alınması için sağlık çalışanları, okul yönetimi ve öğretmenler, veliler
ve öğrenciler arasında iş birliği ve eşgüdümün sağlanması büyük önem
taşımaktadır.

□ Çocuklarda ve yaşlılarda mevsimsel influenza hastalığının klinik tablosunun
genç erişkinlere göre daha ağır seyrettiği bilinmektedir.

□ Çocuklar daha uzun süre çevreye virüs yayarlar ve bulaştırıcıdırlar. Bu iki
önemli nedenden dolayı influenza enfeksiyonunda çocuklar önemli bir role sahiptir

□ Ek olarak el yıkama alışkanlıklarının yeterince sık olmaması, okul ortamında
arkadaşları ile oldukça yakın ilişkide olmaları enfeksiyonun bulaşmasını ve
yayılmasını kolaylaştırmaktadır.

□ Öğrencilere aşı yapılması öğrencilerle birlikte çocukların ailelerinde de influenza
vakalarını önemli oranda azaltır.

□ Eğitim kurumlarının influenza sezonunda toplumda enfeksiyonun yayılmasında
önemli rol oynaması ve eğitim kurumlarında alınacak önlemlerin hastalığın
toplumdaki yayılım hızında azalma sağlaması, eğitim kurumlarına ayrı bir önem
verilmesini gerekli kılmaktadır.

Aşağıda sıralanan stratejilerin eğitim kurumlarında uygulanması pandemik influenzanın
toplumsal etkilerini azaltacaktır

Kişisel Koruyucu Önlemlerin Eğitim Kurumlarında Görev 
Yapan Personel ve Öğrenciler Tarafından Uygulanması

Eğitim kurumlarındaki öğrenci ve çalışanlara  yönelik kişisel koruyucu  önlemleri anlatan
eğitimler düzenlenmelidir.

Bu eğitimlerde mevsimsel influenza, IBH (İnfluenza Benzeri Hastalık) belirtileri, hasta
kişiden bulaşmanın önlenmesi için yapılacaklar ve pandemik influenza ile ilgili Sağlık
Bakanlığı tarafından yayımlanan bilgiler anlatılmalı ve aşağıdaki konulardan
bahsedilmelidir;

□ Öksürük  ya  da  hapşırık  sırasında  ağız  mendille  kapatılmalı  ve  bu  mendil  
çöpe atılmalıdır. Mendile ulaşılamadığı durumlarda kol içine 
hapşırılmalı/öksürülmelidir.

□ Elleri  yıkamak  influenza  ve  diğer  bulaşıcı  hastalıklardan  koruyacak  en  
önemli önlemlerdendir.



□ Mümkün olduğu kadar Eller yıkanmadan ağız, burun ve gözlerle temas edilmemelidir.

□ Hasta insanlarla temastan kaçınmalıdır (mümkün ise en az 1 m uzakta bulunulmalı).
□ Öksürük, hapşırık sonrası, yemekten önce ve sonra, tuvalet kullanılmışsa, kapı 

kolu, merdivenlerin trabzanlarına dokunulmuşsa eller yıkanmalıdır.
□ Eller, en az 20 saniye su ve sabunla yıkanmalı, su-sabun temin edilemediği 

durumlarda alkol bazlı el antiseptiği ile temizlenmelidir.

□ Eller yıkandıktan sonra, tek kullanımlık kâğıt havlu ile kurulanıp, musluk bu havlu
ile kapatılmalı ve havlu çöp kutusuna atılmalıdır.

□ Çiğ veya az pişmiş hayvan ürünleri yemekten kaçınılmalıdır. İyi pişmiş yiyecekler
tercih edilmelidir. Sağlıklı ve dengeli beslenmenin, fiziksel aktivite ve düzenli uyku
ile beraber bağışıklık sistemini güçlendirdiği kanıtlanmıştır bu nedenle beslenme ve
uykuya önem verilmelidir.

□ Mümkün olduğu kadar toplu etkinliklerden kaçınılmalı, yapılacaksa etkinlikler
açık havada düzenlenmelidir. Kalabalık yerlere girilmemeli, eğer girmek zorunda
kalınıyorsa ağız ve burun kapatılmalı, tıbbi maske kullanılmalıdır.

□ Okul gezi planlamalarında çiftlikler, canlı hayvan pazarları ve hayvanların
kesilebileceği alanlar gibi genel enfeksiyonlar açısından yüksek riskli alanlardan
kaçınılmalıdır.

□ Avrupa Birliği projeleri kapsamında yapılan seyahat sonrası 14 gün içinde herhangi
bir solunum yolu semptomu olursa maske takılarak en yakın sağlık kuruluşuna
başvurulmalı, doktora seyahat öyküsü hakkında bilgi verilmelidir.

Şekil 2. İnfluenza durumunda iletişim süreci

Aileler IBH (İnfluenza Benzeri Hastalık) belirtisi olan çocukları eğitim kurumuna
göndermemeli ve bu durumdan eğitim kurumu yönetimini haberdar etmelidir 
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Benzer şekilde öğretmenleri tarafından öğrenciler değerlendirilmeli  ve hastalık belirtisi
gösteren öğrencilerin eve gitmeleri sağlanmalıdır. Eve gidene kadar öğrencilerin varsa
eğitim kurumunun sağlık hizmetleri verilen bölümünde, yoksa diğer kişilerle temasını
önleyecek şekilde ayrılmış bir odada gözlem altında tutulması uygun olacaktır.

 Öğrencilerin eve dönerken toplu ulaşım aracı ya da öğrenci servisini kullanma
zorunluluğu olması durumunda öğrencilerin ağız ve burnunun cerrahi maske ya da temiz
bir mendille kapatılması uygun olacaktır.

 Bu durumun okul yönetimine bildirilmesi, hastalığın eğitim kurumundaki durumunun
değerlendirilmesi yönünden çok önemlidir  öğrenci devamsızlıklarını günlük olarak
bildirmelidir.

 Devamsızlık bilgilerinin kurumlar arası veri akışı yayımlanacak prosedürlere göre
yapılacaktır Bu bilgiler okul müdürü tarafından görevlendirilecek bir müdür yardımcısı ya
da bir öğretmen tarafından izlenmeli ve devamsızlık yapan öğrenciler ve personel,
öğrencilerin sınıflara göre dağılımı ve bunlardan kaçının IBH (İnfluenza Benzeri Hastalık)
nedeniyle gelmediği günlük olarak bildirilmelidir.

 Sağlık müdürlüğü bu konuda sorumlu tutulan öğretmenlere IBH’ın (İnfluenza Benzeri
Hastalık) tanımı, devamsızlık takibinin önemi ve velilerden istenecek bilgiler konusunda
kısa bir eğitim vermelidir

Hasta kişilerin 7-14 gün içerisinde iyileşmesi beklenmektedir. Ancak bu süre bazı
durumlarda uzayabilmektedir

İnfluenza benzeri hastalık nedeniyle eve gönderilen öğrenci ya da personelin hastalık
belirtileri geçene ve kendini günlük faaliyetlerini yapabilecek kadar iyi hissedene dek
eğitim kurumuna gelmemesi ve risk grubunda olan kişilerin sağlık kuruluşlarına
başvurmalarının sağlanması tavsiye edilmelidir

İstirahat hem daha kısa sürede iyileşmeyi sağlar hem de hastalığın diğer çocuklara
bulaşmasını engeller.

Bu dönemde hasta kişilerin mümkün olduğu kadar dışarı çıkmamaları ve kalabalık
ortamlardan (sinema, konser, toplu taşıma araçları gibi) uzak tutulmaları konusunda
bilgi verilmesi gerekmektedir.

Enfeksiyon Kontrolü için Önlemler ve Eğitim Kurumunda Alınacak 
Temizlik Önlemleri

□ İnfluenza virüsleri yüzeylerde uzun süre aktif kalabilirler. Ancak temizlik
uygulamalarını takiben hızla yok olurlar.

□ Öğrencilerin çok fazla temas ettikleri yüzeylerle (kapı kolları, tuvalet kapıları,
lavabo muslukları, bilgisayar klavye ve fareleri, servis kapı kolları ve oturma
yerlerinde tutunmaya yarayan kollar vb.) bulaşma gerçekleşebilir.

□ Yemek servisi yapılan eğitim kurumlarında bu yüzeylere sandalyelerin üst
kısımları, yemek masaları, turnike kolları da eklenebilir.

□ Bu yüzeylerin günde en az iki kez temizlenmesi hastalığın bulaşmasını önleyici
etki gösterecektir.



□ Temizlik yapan kişinin bu işleri yaparken eldiven giymesi gerekmektedir.

□ Eğitim kurumlarında özellikle pandemi dönemlerinde temizliğin sağlanması
hastalığın bulaşmasının engellenmesinde önemli rol oynayacağı için her eğitim
kurumunda temizliği yapacak personel temin edilmeli ve bu personelin sürekliliği
sağlanmalı ve buna yönelik planlamalar yapılmalıdır.

□ İnfluenza gibi solunum yolu ile bulaşan hastalıklardan korunmak için öğrencilerin
bir arada bulunduğu mekânlarda (derslik, kantin, yemekhane, spor alanları, okul
servisleri vb.) aşağıdaki hususlara dikkat edilmesi önem arz etmektedir.

□ Eğitim kurumlarında sınıflar, öğretmen odası ve diğer odalar, hava akımını
sağlayacak şekilde sık sık havalandırılmalıdır.

□ Okul ve kreş gibi toplu yaşam alanlarında oyun parkı, oyuncaklar, çocuk
karyolası, etajer, sandalye, yemek masası, pencere kenarı, kapı kolu gibi sık temas
edilen yerler deterjanlı su ile günlük temizlenmelidir.

□ Sık kullanılan ve canlı influenza virüslerinin bulunabileceği yüzeylerin (kapı
kolları, bilgisayar klavyesi, cep telefonu ya da kablolu telefon ahizeleri, televizyon
uzaktan kumandaları, sandalye, masa ve sıralar vb. yüzeyler) dezenfeksiyonu için
Sağlık Bakanlığı tarafından belirlenen oranda sulandırılmış çamaşır suyu
kullanılması yeterlidir.

□ Temizlik, temiz alandan kirli alana doğru yapılmalıdır.

□ Temizlik malzemeleri her bölüm için ayrı olmalı ve temizlik malzemeleri kendi
ambalajlarında ya da etiketlenmiş olarak saklanmalıdır.

□ Temizlik için kullanılan malzemeler ıslak bırakılmamalıdır. Temizlik bitiminde
malzemeler uygun şekilde yıkanıp kurutulmalıdır. Temizlik malzemeleri ve
paspaslar mutlaka kuru olarak, mümkünse ayrı bir oda/bölmede saklanmalıdır.

□ Temizlik için kullanılacak çamaşır suyunun sulandırılma işlemi günlük olarak
yapılmalıdır. Temizlik için hazırlanan bu su, fazla kirlendiğinde veya bir
bölümden başka bir bölüme geçerken değiştirilmelidir.

□ Zemin ve koridorlar günlük olarak ve/veya kirlendikçe paspaslanmalı, ardından
kurulanmalıdır.

□ Lavabo temizliği: Lavabo ve etrafı günlük ve görünür kirlenme oldukça su ve
deterjan ile temizlenmeli, çamaşır suyuyla dezenfekte edilmelidir.

Sağlık Bakanlığı’nın pandemik influenza aşı önerilerinin dikkate alınması

□ Sağlık Bakanlığı’nın önerileri doğrultusunda öncelikle aşı yapılacak öğrenci ve
personel belirlenmeli ve aşı uygulanması desteklenmelidir

Hizmetin sürdürülebilmesi için alternatif planlamaların yapılması

□ Orta şiddetli bir pandemide yaklaşık beş kişiden birinin hasta olması beklenmektedir.

□ Kurumda çalışan personelin de hasta olabileceği ya da hastasına bakabilmek için
evde kalabileceği göz önüne alınarak, kurumda çalışanların işe gelmemeleri
durumunda hizmetin sürdürülebilmesine yönelik personel planlaması yapılmalıdır

Bünyesinde öğrencilerin yatılı olarak barındığı yurt/pansiyon, öğretmenevi, uygulama



oteli vb. barınma alanı bulunan kurumlar tarafından hazırlanan pandemik influenza faaliyet
planları kontrol edilirken Toplu Yaşam Alanları İçeren Kurum/Kuruluşlar İçin Pandemik
İnfluenza Faaliyet Planı Kontrol Listesi kullanılmalıdır.

Pandemi sırasında eğitim öğretime ara verilmesi

Pandemi sırasında eğitim kurumlarında pek çok hafif vaka ile karşılaşılabilir. Bu hafif 
vakalar gözden kaçabilir ve yeterli korunma ve kontrol önlemleri alınamayabilir.

Bu durum hastalığın yayılımında önemlidir ve çocukların evlerindeki bireylere bulaştırma 
olasılığını artırmaktadır.

□ Evlerde risk grubuna
□ 60 yaş üstü olanlar
□ Ciddi kronik tıbbi rahatsızlıkları olan insanlar:

o Kalp hastalığı

o Hipertansiyon
o Diyabet
o Kronik Solunum yolu hastalığı

□ Kanser
□ Hamileler
□ Sağlık Çalışanları

dâhil kişilerin bulunması ağır vakaların ortaya çıkmasına yol açabilecektir. Diğer
yandan çocukların hastalanması nedeniyle bazen aile bireylerinden birisinin çocuğuna
bakmak için işe gitmemesi, hatta bu bireyin hastalanarak işe gitmemesi gibi sosyal ve
ekonomik zararlara da neden olabilmektedir.

Eğitim kurumlarında eğitim ve öğretime ara verilmesi; eğitim kurumlarındaki öğrenciler
ve yöneticiler dâhil tüm personelin eğitim kurumundaki faaliyetlerini geçici süre
durdurularak herkesin evlerine gönderilmesidir.

Bu karar verilirken yerel sağlık yönetimi bölgedeki hastalık görülme durumuna göre
Sağlık Bakanlığı’na danışarak mülki amire öneride bulunur.

Eğitim ve öğretime ara verme kararı alınmadan önce aşağıdaki soruların da yanıtlanması 
gerekmektedir:

□ Öğrencilerde ya da eğitim kurumunda çalışanlarda konfirme vaka saptanmış mıdır?

□ Okula yakın bir başka okulda salgın saptanmış mıdır?

□ Eğitim ve öğretime yeniden başlanmasında göz önüne alınacak kriter ya da durum
olarak saptanan belirleyici ne olacaktır?

□ Eğitim ve öğretime ara verme süresi ne kadar olacaktır?
□ Eğitim ve öğretime ara verildiği sürece eğitimin devamı için ne tür önlemler 

alınacaktır?

□ Ailelerle ve öğretmenlerle eğitim ve öğretime ara verme sonrası iletişim nasıl
sağlanacaktır?

□ Eğitim ve öğretime ara verilen eğitim kurumlarının öğrencilerinin sosyal aktiviteleri
için yapılandırılmış bir program mevcut mudur?

□ Eğitim kurumlarında yapılan sosyal ve sportif faaliyetlerin sürdürülmesinde
alınacak tedbirler neler olacaktır?



□ Eğitim ve öğretime ara verildiğinde çocukların ev bakımını sağlayacak veliler
için alınmış idari ve sosyal tedbirler neler olacaktır? Bu nedenle işe gelemeyen
velilerin iş ortamında yaratacağı eksiklikler için ne tür tedbirler alınacaktır?

□ Eğitim ve öğretime ara  verilmesi durumunda edinilmesi gereken kazanımlar nasıl
olacaktır?

□ Okullarda eğitim ve öğretime ara verilmesi durumunda okullar açılmadan
önceki dönemde tekrar temizlik yapılması için influenza risk grubunda
bulunmayan personel belirlenmiş midir ?
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